Ve

aaaaaaaaa
Venezolana de Turismo
y Deporte de Aventura



)

ATENCIBN AL CLIENTE

Para mayor informacion

contactar a nuestros
representantes de ventas:

Karla Escobar
karla.extremesports@gmail.com
José Requena
requenaextremesports@gmail.com
Luis Vidal
extremesports.vzla@gmail.com
ovetuda@gmail.com

Comercializado por la empresa
Extreme Sports Il C.A.
Correo: extremesports.vzla@gmail.com

www.extremesports.com.ve

. Rif: J-294219764
Teléfonos:

(0212) 7310581

(0414) 3113968

Caracas - Venezuela
www.ovetuda.org.ve

Rif: J-30957541-4
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Viajes Internacionales y
Cursos de Liderazgo.

Mercadeo Deportivo Y Eventos.
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Productor de Audiovisual.

Infraestructura Turistica.

Parques Tematicos.

Aventura Extrema.
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OVETUDA

Organizacion
Venezolana de Turismo
y Deporte de Aventura

SERVICi@S

Ovetuda fue galardonado con el
premio al Mejor Evento de Turismo,
otorgado por el Ministerio para el
Turismo, a través de la Il Aventura
Acuatica realizada en el estado
Sucre en el ano 2003.

Como consecuencia, Ovetuda se
ha convertido en una organizacién
pionera que genera valor agregado
a los destinos, recursos humanos,
eventos, gestidon empresarial y
productos donde se realizan los
deportes de aventura.

Somos dinamizadores de las
economias locales, pues este tipo
de productos y eventos llega hasta
los sitios mas recénditos del pais,

La Organizacién Venezolana de
Turismo y Deportes de Aventura
(Ovetuda) nacié en el 2001 con el
objetivo de promover el desarrollo
de estas dreas en Venezuela,
defender los legitimos intereses de
sus miembros y armonizar las
relaciones entre ambiente, cultura,
deportistas, turistas y empresarios.

OVETUDA surgi6é y funciona
exclusivamente como una
Organizacion No Gubernamental
(ONG), sin fines de lucro, para la
promocién y defensa del turismo y
los deportes de aventura en el pais.

generando una demanda de
corrientes turisticas en todo el pais.
Dentro de nuestros objetivos para
los proximos afos esta asesorar,
certificar, capacitar y promocionar
entes en el area de turismo vy
deportes de aventura, guias
especializados, fiscalizacion de
operadores turisticos, talleres, cursos
de capacitacién y asesoria de
eventos. Para ello, participamos en
el diseno de nuevos proyectos que
integren una oferta de turismo de
aventura con un pardmetro de
calidad que nos permita entrar en
un mercado competitivo a nivel
nacional e Internacional.

Actividades

El gran objetivo de Ovetuda ha
sido promover entre la poblacion la
existencia de entes, de diversa
indole, dedicados a la organizacién
y apoyo del turismo y deportes de
aventura en Venezuela.

Para ello, se han hecho estudios de
exploraciones de potencialidades
en los estados Anzoategui, Sucre,
Monagas, Miranda, Barinas,
Yaracuy, con la idea de hacer
diagndsticos que permitan fortalecer
dichos destinos, logrando asi
competitividad y posicionamiento
de iconos naturales para la practica
del deporte de aventura en nuestro
pais.

Todos estos nuevos productos y
destinos estan siendo mercadeados
a través de la promocion de eventos
de deporte de aventura y
comercializados por instituciones
gubernamentales, empresas

MISION

Apoyar a instituciones mediante
capacitacién y promocién al
desarrollo de productos y servicios
de turismo y deportes de aventura
de calidad, a fin de incluir social y
econdmicamente a comunidades e
individuos, basandonos en el recurso
humano mas experimentado y en
una relacion responsable con el
ambiente.

VISION

Ser la referencia de la practica
segura y sostenible del turismo y
los deportes de aventura en
Venezuela y América latina.

privadas, operadores turisticos y
emprendedores, con lo cual
Ovetuda hace un aporte para el
desarrollo y crecimiento del
mercado.

Desde hace diez ahos Ovetuda a
consequido resultados significativos
en cuanto al posicionamiento de
eventos de aventura,
responsabilidad social, charlas
ecoldgicas, donaciones y trabajo
con las comunidades, como una
oportunidad para la promocion,
divulgacion y captacion de mercados
especializados en Venezuela a través
de su participacion en eventos
como:

« Reto al Abismo Chichiriviche 2002

« Seminario de Turismo Alternativo
Caracas 2005, Mérida 2007, Caracas
2009

- Taller de Mercadeo Deportivo
Caracas 2009

NUESTROS VALORES

ETICA: respeto, honestidad, relacion
ganar ganar.

PROFESIONALISMO: compromiso,
seriedad, responsabilidad, calidad.
COOPERACION: apoyar a otros,
trabajar con otros, buscar fin
comun.

PROACTIVIDAD: anticipacién,
sentido de oportunidad, hacer las
cosas.

TOLERANCIA: aceptar otras ideas,
opiniones.

CONFIANZA: creencia de que los
otros actuaran adecuadamente.
PERSEVERANCIA: hacerlo hasta que
resulte.

- Congreso Internacional de Turismo
y deportes de aventura Mérida,
Monagas y Yaracuy 2001-2009

« Aventura Acudtica Nueva Esparta,
Sucre y Anzoategui 2002-2011

« Clinicas deportivas de inclusién a
las comunidades 2005-2011

« Homenaje a personalidades
destacados de los deportes y la
Aventura, 2007/ 2010

« Charlas de conservacion
Ambiental Sucre, Yaracuy, Mérida
y Anzodategui 2009-2010

- Reforestacién en Sucre, Yaracuy,
Mérida y Anzoategui 2009-2011.

CONTACTES
CONSORCIO OVETUDA

Teléfono: 0212-7310581
Correo:

ovetuda@gmail.com
Web: www.ovetuda.org.ve

B ovetuda

Rif: J-30957541-4

@ovetuda
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Altvedo Autiero

Indeniero de profesion y amplios
estudios en el area de Turismo

y Deporte, con mas de 40 ahos

en la actividad del Montanismo,
desde 1991 comenzd, junto al
Proyecto Cumbre, a escalar las
montanas de Nepal y el Tibet.
Primero fue el Pumori (7145 metros),
en lo que fue la primera expedicion
venezolana al Himalaya. Dos afos

después, el Ama Dablam (6856 metros).

Sequiria el Parchamo (6187 metros)
y en el 2008 el Thaboche, como sus
mas destacadas expediciones.

A\%vedo Autiero

N
A

En los ultimos anos, Venezuela se
transformd en uno de los paises
con mas actividad de montana en
Latinoamérica. Si bien la tradicion
en la actividad lleva muchos anos
en este pais, fue durante la década
de los 90 cuando sus maximos
exponentes comenzaron a salir al
mundo para buscar las grandes
cimas, algunas de mas de 8000
metros, del Himalaya. Y uno de los
pioneros es Alfredo Autiero.

Sus expediciones marcaron no
solamente el camino a los demés
sino también el propio. Por eso,
Alfredo ha llevado estas experiencias
a la alta gerencia mediante Charlas,
Talleres y Cursos motivacionales que
han repercutido en el éxito de las
empresas y sus integrantes.

Es asi como domina el tema
organizacional de una manera
impecable, permitiéndole desarrollar
técnicas que aplicadas al Trabajo en
Equipo, las cuales son de alta
efectividad en las empresas en la
resolucion de problemas que exijan
la participacion de cada uno de sus
integrantes y el logro de una meta
comun.

Consorcio OVETUDA

Correo:

ovetuda@gmail.com

Teléfono:

0212 731.05.81

ALFREDO AUTIERO

MISION Y VISION

ARos de experiencia a través del
contacto con ambientes naturales
y las actividades desarrolladas en
este entorno, nos han permitido
aprender, y esa es nuestra meta:
Un aprendizaje, no solo en las
técnicas deportivas sino en términos
de trato con nuestros clientes y
personas involucradas en los
programas gque de manera selectiva
y personalizada hemos organizado
durante todos estos anos.
Conocer lugares nuevos, disfrutar
de culturas diferentes, nunca antes
vistas, es tan sélo el inicio para
sumergir al interesado en un mundo
magico en el que cada paso nos
conduce a una cumbre, a una meta
personal, en la que con la habilidad
y seguridad de la gente de nuestro
equipo el éxito es una constante.

Teléfono: 0414 - 311 21 49
Correo:

info@alfredoautiero.com
Web: www.alfredoautiero.com

@alfredoautiero

Rif: V-04085222-7
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Luis Boernado Vidal

Posee estudios superiores en
Administracion de Empresas. En el
campo laboral se ha desempenado
como Gerente de Promocién y
Mercadeo de la Corporacién
Meridena de Turismo; Presidente

Wadeleine ©schorr

Curso estudios de Turismo en el
IUNP y Comunicacién Social en la
UCAB; es Ajustador de Seguros de
Transporte Maritimo con mas
de 20 anos de experiencia en
la empresa W. Moller, C.A.;
actualmente ejerce la Gerencia de
Nuevas Franquicias en la empresa
Parada Inteligente; habla tres
idiomas Aleman, Inglés y Espafol
y en nuestra empresa labora como
asesor en mercadeo internacional
y trabaja en la planificaciéon vy
organizacion de ofertas integradas
con los departamentos de recursos

\ delene
Vgsd‘f\"”\\A

Ad-honorem como
miembro fundador

de la ONG Organizacion
Venezolana de Turismo
y Deportes de Aventura.
Asesor Técnico de la
Corporacion Meridena
de Turismo. Director

de Extreme Sports.

N

Luis Boervado Vidal \

Consorcio OVETUDA
es comercializado por
Extreme Sports Il c.a.

Correo:
ovetuda@gmail.com

Teléfono:

0212 731.05.81

Web:
www.ovetuda.org.ve

humanos y relaciones
institucionales de las
empresas, entre otras
cosas lleva el archivo
fotografico de nuestra
empresay esla
Directora de Relaciones
Publicas.

EXTREME SPORTS II, CA.
Teléfonos:
0212-7310581

Correo:

extremesports.vzla@gmail.com

Web: www.extremesports.com.ve

Rif: J-29421976-4

Extreme Sports Il, C.A. es una
empresa que surge en 1996, con
la idea de desarrollar nuevas
herramientas en el mercadeo
deportivo en Venezuela. Somos
pioneros en la organizacion de
eventos de turismo de aventura en
el pais.

Estd conformada por especialistas
y consultores que integran un
equipo multidisciplinario para
abordar proyectos en las areas de:
Mercadeo, Publicidad, Organizacion
y Comercializacién de Eventos
Deportivos; asi como desarrollo de
ONG's especializadas en turismo de
aventura, ecoturismo, rescate;
elaboracion de normas, parametros
de homologacion.

En el campo deportivo, tanto masivo
como de alta competencia, hemos
trabajado con empresas privadas e
instituciones publicas.

Nuestra misién como empresa es
satisfacer las necesidades de
nuestros clientes con el disefio de
proyectos para posicionar sus
marcas en un nivel de competencia
optimo.

Entre los eventos mas importantes
de Extreme Sports, se encuentran:

+ Congresos de Turismo y Deportes
de Aventura: | Mérida 2001,
[l Mérida 2002, Il Mérida 2003,
IV Monagas 2005, V Monagas
2007, VI Yaracuy 2009

- Seminario de Turismo Alternativo:
| Caracas 2005, Il Mérida 2007, 1lI
Caracas 2009

« | Congreso de turismo de aventura
y deportes extremos Ecuador 2007

- | Vélida de Carreras de Montana
Sky Race. Manzanillo Isla de
Margarita 2007

- Comercializacién de la Aventura
Acuatica en Nueva Esparta,
Anzoategui y Cumana 2002 / 2011

-Comercializacion del
Latinoamericano de Escalada 2003.
San Juan de los Morros, Guarico

+ Taller de Mercadeo Deportivo —
Turistico INATUR. Estado Vargas
Miranda, 2002

« VIl Suramericano de Triatlon de la
Isla de Margarita. 1999

- Festival deportes de Montana
Mérida 1998 Copa PDV

«| Torneo de Golf Occidental Isla
Bonita Copa Tarjeta American
Express 1996

« | Torneo de Golf “Copa Texaco,
Country Club”

+ Venezuela Aventura Fly Moto Bike,
en Mérida 2007/ 2010 y Nirgua
2010.

Telf.: 0212-7310581 / 0414-3113968

EXTREMESPORTS

PORTIVC




Fernando Pulido

Fotografo profesional y profesor
de fotografia. Editor y jefe de la
Revista Ecoaventura.

Fotégrafo de medios impresos:
Utimas Noticias, El Globo,

Meridiano, Podium, Agua Extrema
y Macro Economia. Expecialista en
fotografia ecolégica.

09

DOdllava Cadenas

+Directora de la empresa
D’Cadena Eventos, dedicada

al diseno fotogréfico.

- Fotoégrafa. Ministerio del Poder
Popular para el Ambiente.

Direccion de Educacion Ambiental

Proyecto Atlas de Venezuela.

- Fotégrafa. Centro Nacional
Autonomo de Cinematografia.
Certificado de Registro

N° 03129.

« Foto Fija: Fundacion Villa del Cine.

- Editora del libro de la pelicula
Zamora.

« Pelicula la Pura Mentira. Dirigida
por Carlos Malave.

- Pelicula Muerte en Alto Contraste.

Dirigida por Cesar Bolivar.

- Fotografa de las Revistas:
Investigacion de la ULA,
Ecoaventura Venezuela, Carril 4
y Macro Economia.

- Gerente de Organizacion de
Eventos en distintas instituciones.

Ddllava Cadenas

RESENA

El proyecto editorial Ecoaventura
Venezuela es una revista impresa,
dirigida al sector turistico nacional.
En asociacion con los mas selectos
colaboradores descubrimos lugares
del pais donde aun quedan secretos
por conocer; donde residen
preciados valores culturales y
bellezas naturales que han
permanecido inalterables con el
paso del tiempo.

Alli llegamos buscando nuevas ideas
y emociones para transmitir a
nuestros lectores. Contamos con
los mejores especialistas en cada
tema y lugar, y conseguimos lo mas
novedoso e interesante en materia
turistica ambiental, ecolégica y de
aventura en Venezuela.

Avisos luminosos, Pendones, Afiches,
Folletos, Tripticos, Volantes entre otros.
Fotografia Artistica: Body paint,
Casting, modelos, embarazadas,
bebes, familias. Documental: Proyectos
de investigacion Cientifica: Imagenes
para libros o sitios web de temas
especificos.Periodistica, Deportiva,
Publicitaria, Foto Fija para

Ciney Tv.

Artes Visuales: pinturas o
ilustraciones en técnicas secas y
humedas, Aerografia, Esculturas,
Instalaciones Tridimensionales
Funcionales o Decorativas, Montajes
de Escenografias para Teatro o
Maquillaje corporal.

En nuestras paginas presentamos
lo mejor del pais, plasmado la
cultura y costumbres de cada region,
monumentos naturales, geografia,
artesania, folclore, flora y fauna;
por ser éstos elementos atractivos
para estimular el desarrollo del
turismo ecoldgico regional vy
nacional.

Ecoaventura Venezuela es un
producto de la empresa D'Cadena
Eventos.

Mision

Nuestra mision es difundir la mas
reciente informacion ecoldgica y
cultural para la conservacion y
creacion de conciencia ambiental
en el pais. Esto, a través de articulos
de informacion cientifica bajo las
directrices del turismo deportivo,
cultural y de aventura, respetando
el equilibrio ecolégico.

Correo:

ovetuda@gmail.com

Teléfono:

0212 731.05.81

Consorcio OVETUDA

Vision

La vision de Ecoaventura Venezuela
es ver crecer armoniosamente el
turismo conservando la ecologia, y
asi evitar efectos adversos en los
campos bioldégico, social vy
econodmico.

"DCadenas Eventos”.

Empresa de Disefio Fotografica.
Somos la excelencia en estrategias
gerenciales para la organizacion de
cualquier evento que usted se
proponga.

DCadena Eventos esta compuesta
por tres departamentos: Diseno
Grafico, Fotografia y Artes Visuales.
Diseno Grafico: Imagen corporativa
e Industrial. Tarjetas Personales.
Diseno de packaging.Disefo
Editorial: Libros, Revistas, Manuales,
Catalogos, Periodicos. Diseno
Publicitario: Vallas, Pancartas,

CONTACTOS

D CADENA EVENTOS
Teléfonos: 0424 - 7380301
0414 - 2871977

Correos:
ecoaventuravenezuela@yahoo.es
dallanashalom@hotmail.com
pulidofernando7@gmail.com

Rif: V-12776571-1
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Tovy Carvasco

Licenciado en Comunicacién Social.
UCV. Locutor 15.061, Comentarista
deportivo. Miembro CNP y CPD.
Productor Nacional Independiente
Radioy TV.

N\

‘\'ov\ﬂ Cavvasco

SERVIC18S PREDUCTES

Consorcio OVETUDA

Correo:

ovetuda@gmail.com

Teléfono:

0212 731.05.81

CONTACTOS

PITAZO INICIAL PRODUCCIONES

Teléfonos:
0212-4064528 / 0412-5769526

Correo:
entrevistasconeldeporte@gmail.com

Rif: J-30476752-8

EXPERIENCHA

Productor, animador, locutor,
narrador y comentarista.

Radio.

Radiodifusora Venezuela (198891),
Radio 1.300 (1992-1993),
FM Center(1995-96),Radio Deporte
(1996-2002), Unién Radio (2003-
04), Circuito X (2005-2009), Circuito
Radiorama (2010).

Television.

VTV (1990-93),

RCTV (1993-94),

VTV (1995-98),

CMT (1998-99),

DIRECTV (1998-2001),
GLOBOQVISION (2000-01),
MERIDIANO TV (2001-2011).

g @tonyentrevistas

m Entrevistas con el deporte

Transmisiones en vivo.

Futbol nacional e internacional,
Copa América, Eurocopa,
Eliminatorias Mundialistas Tenis
Internacional, Juegos Nacionales,
atletismo internacional,varios.

Programas.

Entrevistas con el Deporte, Viajando,
Sdbado Mundial, Deporte Total,
Stadium, Pitazo Inicial, Noticiarios.

Coberturas especiales in Situ.
3 Copa América, 3 Eurocopa de
Naciones, 5 Copas Libertadores de
América, Grand Slam Tenis, Beisbol
Spring Training, Juegos Olimpicos
a: Barcelona 92, Atlanta 96, Sidney
2000, Atenas 2004, Beijing 2008.
Mundiales de Futbol: Italia 90, USA
94, Francia 98, Corea/Japon 2002,
Alemania 2006, Sudafrica 2010.
Animador oficial del Certamen
Senorita Deporte.

Horario de Entrevistas
con el Deporte:
+ Lunes a viernes
1 a2 pm en vivo
- Fines de semana:
lo mejor de la semana
(grabado)
- Cobertura:
-Meridiano television
(Senal abierta nacional)
-Cable Internacional (América)
-Jump tv internet
(para todo el mundo)

1:00 pm
en vivo por...

B @tonyentrevistas

. PRODUCTOR DE
AUDIOVISUAL
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AKI'IM
SERVICIOS
TURISTICOS, c.a

Wiriam Teia
Arquitecto de profesién, con mas
de 20 anos de experiencia en la
produccion, planificacion y ejecucion
de proyectos urbanisticos en
Venezuela. Ha sido asesora para las
empresas: Constructora Vomaz,

- Servicio de transporte
terrestre en el area de turismo
nacional a personas naturales,
extranjeras, residentes o no
en el pais, a empresas publicas
y/o privadas tales como
hoteles, posadas, cabanas,
clubs, etc.

+ Produccion de programas
turisticos a nivel nacional asi
como organizacion de eventos
artisticos a fin de brindar un
mejor servicio turistico y
recreacional.

Mantenimiento Casalbeach.
Asimismo, en su amplia trayectoria
se cuenta su experiencia como
Arquitecto Proyectista en la Empresa
Desarrollos Creativos Syxtum; como
Gerente de Proyectos y Construccién
para la Contraloria del Municipio
Libertador; Jefe de Division de
Inspeccién de Obras de la Empresa
Venezolana de la Construccion; y
Gerente de Proyectos del
anteriormente llamado Ministerio
de Desarrollo Urbano. También se
ha desempenado en el area de la
docencia, en: Instituto Universitario
Monsenor de Talavera, Instituto Brivil
y la Universidad José Maria Vargas.

enq

- Representacion de firmas
nacionales o extranjeras que
realicen el mismo objeto de la
compania.

- Desarrollo de programas de
indole deportivos tales como
competencias de atletismo
tanto para ninos, adolescentes
y adultos, tanto en areas
urbanas como rurales; ferias
deportivas y cualquier otro
programa que incentive la
salud, la ecologia y el turismo.

Wiviam Oa Costa

Es nutricionista egresada de la
Universidad Central de Venezuela.
En su experiencia se cuentan sus
servicios de Asesoria Nutricional
para el area de comedores, a través
del diseno de menus siguiendo
requerimientos nutricionales para
cada caso.

Ha sido asesora nutricional de
Unidad de Didlisis Juan Pablo Il en
Caracas; nutricionista supervisora
en Restoven de Venezuela, C.A.
Centro Médico Docente La Trinidad,
Caracas; nutricionista de OAP
Assistmedia, C.A. (Responsabilidad
Social Nestlé). Caracas; entre otros.

N

Federico Da Costa
Teita

- Realizacién de cursos
relacionados con turismo,
ambiente y deportes
terrestres, acuaticos y
extremos.

- Compra-venta de equipos y
accesorios deportivos, para la
recreacion y cuidado del medio
ambiente.

- Servicio de proyectos de
remodelacion y construccion
de obras civiles y turisiticas
tales como hoteles, posadas y
obras civiles en general.

Fedevico Da Costa

Es estudiante de 52 semestre de
Disefio Gréafico en la Universidad
José Maria Vargas y dentro de la
empresa presta sus servicios como
colaborador en esta area.

La firma Aki'm Servicios
Turisticos C.A. es una empresa
formada el 7 de septiembre de
2009; tras la confluencia de
conocimiento y experiencia
profesional adquirida por cada uno
de sus integrantes, lo cual nos hace
una empresa confiable, con mistica
y transparencia, dedicada a apoyar
el sector del turismo nacional,
dentro y fuera de nuestras fronteras.

La idea surge como una actividad
complementaria al desarrollo
profesional, ademéas de una
inquietud personal por el gusto
hacia la sana diversion a través del
deporte y del turismo.

MISION

Ofrecer al prestador de servicio de
alojamiento, el asesoramiento y
ejecucion, en lo referente a
desarrollo eficaz de su local y de
infraestructura; ademas de proponer
el perfeccionamiento de espacios
que optimicen el funcionamiento
de su actividad.

VISION

Ser lideres en asistencia de calidad
al prestador de servicio de
alojamiento, promoviendo la cultura
turistica, independientemente del
lugar en que se encuentre.

Consorcio OVETUDA

Correo: .
ovetuda@gmail.com

Teléfono:

0212 731.05.81

Web:
www.ovetuda.org.ve

Correo: aki_m09@hotmail.com

Rif: J-29831282-3

AKI'M Servicios Turisticos, c.a.

Teléfonos: 0212.514.31.39

0412.903.38.98
0416.822.38.93

TURISTICA

INFRAESTRUCTURA
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Planes Vacacionales
Cumpleahos de aventura.

Eventos corporativos:

- Parques Extremos
y de Aventura

« Alquiler de Muros
de escalada y Sistemas
de cuerdas altas (tirolinas,
puentes colgantes,
péndulos).

Petia Alcocer Alvarez

Bidlogo, recreador con mas
de 25 afos de experiencia. Logistico
en Expediciones Cientificas a los
Tepuyes y Selva Amazodnica,
(con Museo New York, Empresa Ef,
Revista Geo.) Fundador empresa de
turismo, recreacién y deportes de
aventura “Aire Libre Excursionismo
C.A." Organizador de eventos de
aventura, planes vacacionales,
ponente de charlas educativas sobre
animales ponzohosos de Venezuela
y conservacionismo para empresas,
colegios y liceos.

Wetia Alcocer
Qlvarez /

Charlas:

- Supervivencia

- Ofidiologia

- Primeros Auxilios
- Astronomia

Paseos:

- Kayak

- Excursionismo

- Montahismo

- Canoning

Espeleologia

+ Observacion
y reconocimiento de la Flora,
Fauna y Mineralogia

Pavel Alcocer

Guia turistico mencién ecoturismo.
Deportista y aventurero con amplia
experiencia como escalador,
kayakista, piloto de parapente y
paramotor. Campedn nacional de
Apnea. Guia de baja y alta montana
e instructor de escalada certificado.
Experto en seguridad en cuerdas
altas y disenador de parque de
aventura para eventos y fijos.
Director de Eventos Aire Libre
Excursionismo y fundador de Parque
de Aventura 3XE.

Cursos:

- Escalada en roca

- Rappel

- Orientacion Deportiva
- Parapente

- Apnea

Aire Libre Excursionismo,
empresa lider en el mercado
nacional de aventura con mas de
25 afnos de experiencia en la
organizacion de eventos recreativos
y educativos, utiliza como medio
las actividades al aire libre, tales
como: Escalada en roca, rappel,
kayak, surf, apnea, submarinismo,
canoning, tirolinas, senderismo,
campismo, parapente y canopy.

Nuestro personal estd integrado por
deportistas expertos y certificados
en cada una de sus modalidades,
especialmente capacitados en
seguridad y trato con los
participantes. Hacemos hincapié en
el respeto y conservacion al entorno
en que se realizan las experiencias.

MISION

Ser una empresa lider que genere
productos eco turisticos en el
territorio nacional mediante
actividades recreativas, deportivas,
educativas, y ecoldgicas,
congruentes con el ambiente que
nos rodea y que a su paso afiance
los bienes, potencialidades y
recursos de las comunidades
ubicadas en las zonas de incidencia
y a su vez promueve la participacion
ciudadana.

Con el fin de diversificar y ofrecer
un mejor servicio a nuestros clientes,
Aire Libre Excursionismo ha
hecho una alianza con Parque de
Aventura 3XE C.A. Unica empresa
en Venezuela dedicada
exclusivamente al area de asesoria,
construccién, alquiler y montaje de
parques de cuerdas, muros de
escalada y eventos extremos.

VISION

Producir paquetes eco turisticos,
cursos, eventos y campamentos
programados orientados a la
prestacion de un servicio de
excelencia para satisfaccion de las
necesidades de nuestros clientes,
venezolanos y extranjeros, en
cuanto a la recreacidn,
esparcimiento y formacién,
incentivando a personas naturales,

Consorcio OVETUDA

Correo: .
ovetuda@gmail.com

Teléfono:

0212 731.05.81

Web:
www.ovetuda.org.ve

@parque3xe

E Aire Libre Excursionismo

AIRE LIBRE EXCURSIONISMO C.A.

Teléfonos: 0212-3727792
0412-7266924 - 0414-3031413
Correo: airelibre@cantv.net
3XEparquedeaventura@gmail.com
Web:
www.airelibreexcursionismo.com

comunidades, instituciones publicas
y privadas a apoyar el crecimiento
del eco turismo y practica de
deportes de aventura de una
manera responsable y velando por
el equilibrio ambiental de las zonas
naturales.

En las actividades que realizamos
no es necesaria la experiencia de
los participantes, les ensefhamos
todo lo necesario para poder
realizarlas, con demostraciones y
apoyandolos individualmente.
Tratamos los logros personales, no
desde un punto de vista
competitivo, si no recreativo,
haciendo hincapié en la seguridad.
De esta manera, en nuestros
participantes aumenta el
autoestima, la confianza en si
mismos y un mayor interés por la
naturaleza y su conservacion.

Rif: J-30107698-2
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‘Rodolfo Plaza

Bidlogo marino egresado de la UDO
(1979). Instructor de buceo
industrial y buceo deportivo desde
1972. Instructor de buceo industrial
de Pdvsa. 1983/2005: ex-presidente
de la Fvas. Actualmente Presidente
de la Avab.

PREDUCTOS

- Rafting
(Barinas, Anzoategui, Sucre)

+ Buceo (Anzoategui, Sucre)

- Paracaidismo (Higuerote)

- Ducky (Barinas)
- Kayak Aguas Bravas (Barinas)

- Kayak de Travesia
Anzoategui, Sucre)

- Canopy (Barinas)

- Canyoning (Vargas)

‘Qod()\%o

©\aza _

-

udo Pinto
Flagador de Venezuela Xtrema.
(1998) Atleta Festival de Rafting
Perd (2005), Presidente de la
Asociacion de Rafting del Estado
Barinas (2006), miembro de la
Representacién Venezolana de
Rafting Panamericana Argentina
(2008), miembro de la Rep. del
Mundial de Rafting Bosnia
(2009). Miembro de la Seleccion
Nacional de Rafting (2007/2011).
Miembro Fundador de la AVAB
y actual Vicepresidente.

Venezuela Xtrema es una
compania formada en por un grupo
de profesionales, con el objetivo de
organizar eventos deportivos al aire
libre, a través de su portal de
Internet.

Fue asi como nuestra mision
empezo en 1998, al crear un portal
informativo, donde todas aquellas
personas involucradas en las
actividades fisicas al aire libre y en
los deportes no tradicionales
consiguieran facilmente el cémo,
donde y con quién realizar las
mejores actividades ofrecidas hasta
en el rincén mas lejano de
Venezuela.

En nuestros comienzos éramos un
equipo de 8 a 12 guias,
especializados en diferentes areas
como bicicleta montafera, caminata
de montana y orientacién.

twitter.com/venezuelax

Sin embargo, se han ido sumando
y contratando un grupo de
excelentes guias de Rafting, Kayak,
actividades especiales con cuerdas
(Canyoning, Rapel, Tirolinas), guias
en expediciones de alta montana,
paracaidismo y buceo.

MISION

Somos una empresa de servicios y
ventas de productos para la
Aventura: confiable, eficiente y
responsable, orientada a satisfacer
las necesidades y aspiraciones de
nuestros clientes, estableciendo
vinculos amistosos de por vida.
Queremos ser un aporte positivo
para la sociedad, generando
empleos directos e indirectos dentro
de un buen ambiente de trabajo,
apoyando a los deportistas en la

Consorcio OVETUDA

Correo:

ovetuda@gmail.com

practica de los deportes no
tradicionales, asi como el disfrute y
la reserva de nuestra ecologia.

VISION

Ser lideres en servicios en el sector
de las actividades de Aventura al
Aire Libre, satisfaciendo las
necesidades de nuestros clientes,
accionistas, capital humano vy
sociedad. Nuestro compromiso es
la excelencia.

* AVENTURA

= EXTREMA

VENEZUELA XTREMA, C.A.

Teléfono:

0212 731.05.81

ﬂ Venezuela Xtrema
@ venezuelaxtrema

Campamento Barinas
Telf: +58 (273) 4003625
Telf: +58 (273) 4142878

Teléfonos. Oficina Caracas:
58-212-3934155 / 58-212-8306579
0414-2551591 / 0424-8077647
Correo: info@venezuelax.com

Web: www.venezuelax.com

Oficina Mochima

Telf: +58 (293) 4160856 Rif: J-31488946-0
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natOUR..

fravel & adventure tours

www.natoura.com Venezuela
RTN 02127 VT 1559 RIF J-30094543-0

Somos especialistas en la
organizacion de caminatas y
expediciones; para ello contamos
con un equipo local de guias para
asistir a nuestros grupos;
también contamos con un
naturalista, de ser requerido por
los viajeros.

Para garantizar la seguridad de
nuestros clientes, utilizamos un
sistema de comunicacién para
zonas remotas. Para nuestras
reservaciones trabajamos con el
software “Tourplan”, y
garantizamos una respuesta
dentro de las 48 horas habiles
siguientes a la recepcion de
solicitudes.

19

ose Lutg Troconis

Es dueno y fundador

de Natoura Tours.

Es un sobresaliente guia

de montana que ha caminado
y escalado por todo

el continente americano.
Ademas, da la bienvenida

a viajeros del mundo con

una amistosa personalidad

al estilo "mi casa es tu casa"

y su enérgica atencion

a cada detalle asegura

que cada viaje sea un gran éxito.

sse Lutis TrooNS Ny
J A

Desde el aino 2008 Natoura ha
sido considerada por la revista
National Geographic Adventure
como uno de los mejores
proveedores del planeta.

Natoura es un operador
especializado en turismo de
aventura y ecoturismo desde el ano
1991.

Disefnamos tours a la medida,
individuales y para grupos; estos
itinerarios se adaptan a los deseos
y presupuestos de los clientes en
funcion de que experimenten la
Venezuela “verdadera”. Les
ofrecemos atencion completa todos
los dias de la semana, a cualquier
hora, y los asistimos en cualquier
eventualidad que pudiera surgir.

El servicio que ofrecemos va desde
la llegada a Venezuela (en el caso
de turistas foraneos) hasta su vuelta
a casa. Somos una empresa con
licencia IATA, y podemos arreglar
vuelos nacionales e internacionales.

Ademas, mantenemos una buena
relacién con hoteles y posadas a lo
largo de toda Venezuela, de manera
que el turista pueda disfrutar de las
tarifas especiales que Natoura recibe
de estos proveedores. Trabajamos
con una red de posadas y hoteles
de alta calidad para ofrecerle una
mezcla de naturaleza con los mas
agradables lugares para alojarse y
comer.

Consorcio OVETUDA

Correo:

ovetuda@gmail.com

Teléfono:
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Web:
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OPERADOR
ﬁt? TURISTICO

NATOURA TRAVEL &
ADVENTURE TOURS
Teléfonos: 0274 - 2524216
0274 - 2524075
Correo: info@natoura.com

Web: www.natoura.com

Rif: J-30094543-0




Caura Cordova

Especializada en la comercializacion
hotelera en Redes Sociales y eventos
corporativos.

“Tokan Walaveé

Specializado en el desarrollo
general del producto y destacado
en los eventos hoteleros.

21

SERVIC10S

Con su inmejorable ubicacion,
el hotel ofrece a sus huéspedes
piscina, mesa de pool, bar
restaurant a la carta, café, chill
out, churuata de comida rapida
en la playa, toldos y sillas.

- Numero de habitaciones: 62

« Wi-Fi

- Seguridad las 24 horas

- Estacionamiento gratis

- Salon de conferencia.

« Piscina con cascada

- Teléfono y fax

- Tienda de ropa, trajes de bano
y equipos de Windsurf y Kitesurf
- Acceso directo a la playa

- Actividades acuaticas

- Escuelas de Windsurf y Kitesurf
- Ninos gratis 0-3 anos

Laura Covdova

Johan

Walave ?

Ubicado sobre la playa, a 50 metros
de la orilla del mar y a 5 minutos
del aeropuerto Santiago Marino,
fue construido por windsurfistas
para windsurfistas. Este Hotel esta
rodeado de hermosos jardines y
posee una bella terraza tropical con
una increible vista al mar.

Playa el Yaque, lugar que acoge el
hotel, es ideal como alojamiento
para quienes son amantes del
WindSurf y Kitesurf, ya que esta
playa es conocida a nivel mundial
por sus eventos nacionales e
internacionales; tales como la regata
WILD WINDS que se realiza durante
el mes de Junio con deportistas
profesionales de todas las latitudes.
Durante el mes de Enero la llegada
de los vientos alisios convierte a
Margarita en la Férmula Uno del
Windsurf.

@hsurfparadise

RESTAURANTES Y BARES
Ipanema Café, Bar Restaurant, Chill
Out y Bar de Playa.

SALA DE CONFERENCIA

Ideal salén de reuniones para
eventos corporativos, con capacidad
para 80 personas. Esta
completamente equipado con:
aire acondicionado, wifi, sonido,
video beam, rotafolios y coffe
break.

Consorcio OVETUDA

Correo:

ovetuda@gmail.com

Teléfono:

0212 731.05.81

MISION

Proveer un servicio hotelero de
calidad a todos nuestros huéspedes
y clientes haciendo de la excelencia
nuestra carta de presentacion.

VISION

Lograr la preferencia y satisfaccion
de nuestros clientes excediendo sus
espectativas de buen servicio.

CONTACTOS

HOTEL SURF PARADISE

Teléfonos: (0295) 2638890/9760

(0412) 3583775

Correo:

reservas@hotelsurfparadise.com

Web: www.hotelsurfparadise.com

Rif: J-06510072-9

m TURISMO
DEPORTIVO




Circuito de la Excelencia
Consiste en un grupo de posadas
con una filosofia de vida y de trabajo
orientada a la busqueda
permanente de la excelencia,
compartiendo valores comunes y
manteniendo cada una de las
caracteristicas propias que las
distinguen.

En el ano 2004, un grupo de
prestadores de servicios decidimos
compartir nuestro estilo de vida
para crear y difundir una cultura de
anfitriones en Venezuela. Abrimos
las puertas de nuestros hogares
para recibir a los huéspedes con un
lenguaje comun: el de la pasion por
la excelencia y las ganas de mostrar
las bondades del territorio nacional.

Asi fue como unimos esfuerzos,
talento y voluntades para crear
el Circuito de la Excelencia.

MISION

Somos un grupo de posadas cuya
pasion por la excelencia garantiza
elevados estandares de calidad
fortaleciendo los valores culturales
de cada region.

VISION
Ser el sello de calidad venezolano
de referencia en turismo de
posadas.

Posadas que lo integran:

- Finca La Huérfana. Estado Tachira
-Hato Cristero. Estado Barinas
- El Encanto. Estado Lara

+ Granja Momentos. Estado Yaracuy
- El Solar de la Luna. Estado Falcon

@dexcelencia

B Circuito de la Excelencia

B dexcelencia.blogspot.com
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CIRCUITO DE LA EXCELENCIA

Correo:

circuitodelaexcelencia@
circuitodelaexcelencia.com
Web:

www.circuitodelaexcelencia.com

Rif: J-31164406-7

Principales retos:

- Sensibilizacion dirigida al servidor
y a la poblacion

- Contribuir a la siembra de la cultura
por la calidad

«Proyecto de asociacion hasta
abarcar toda la geografia nacional
-Desarrollo de manuales de
procedimientos

- Circuito de la Excelencia como
sello de calidad y desarrollo de una
imagen corporativa

- Alianzas estratégicas (cacao, ron,
café).

Criterios de seleccion de posadas:

«VVocacion de servicio
«Infraestructura e inversion
- Operacion, servicio y dotacion
-Experiencia, atencidn
personalizada y supervision directa
de los duefos

«Ubicacion geografica como
atractivo turistico

« Compromiso con la busqueda de
la excelencia.

TURISMO

DE ANFITRIONES



ultra

Bikex

WWW.ULTRABIKEX.COM

Cawilo Gonzalez
Ingeniero Electricista, graduado en

la Universidad de los Andes. En el
ambito deportivo universitario, ha
sido miembro de la Seleccion de
Tenis (1994-1996), Seleccion de
Atletismo (1995-1997); asi como
de la Seleccion Nacional de Triatlon.

EVENTES

Posee los titulos de: Campedn
Centroamericano Juvenil

de Triatlon (1994);

Sub-Campedn Centroamericano
de Triatlon (1995-1996);

ler. Lugar Campeonato
Nacional de Triatlén (1996);
Campeodn Copa América de Triatlon
(1997); Sub-Campedn Nacional
1998-1999; Medalla de Oro por
Equipos en Juegos Centroamericanos
1998; Campedn Bolivariano 2005
y Campedn Nacional 1999, 2005,
2007.

Cawilo Govzalez ?

Empresa nacida en el aho1997 en
la ciudad de Mérida, por la iniciativa
de Camilo Gonzélez, Triatleta de
gran trayectoria internacional,
miembro de la selecciéon nacional y
participante en competencias como
suramericanos, centroamericanos,
panamericanos y copas mundiales.
Debido a la rapida expansion del
mercado merideno, hubo la
necesidad de reestructurar su
Organizacion.

En el afio 2003 ULTRABIKEX, C.A.
agrega a su organizacién a
destacados atletas y profesionales
en el drea como: Jenny Castro Bravo,
atleta olimpica en Nado
Sincronizado, y Alfonso Marquez,
ciclista de montana de gran
trayectoria nacional.

Nuestras tiendas a nivel nacional:
Mérida:

C.C. Alto Prado,

C.C. Plaza Mayor,

C.C. Buganvillas

Para el ano 2008 ULTRABIKEX
contaba con sedes en Puerto Ordaz,
Mérida, Barinas, ademas de la
Tienda Boutique, también en
Meérida. Aunado a eso y, buscando
satisfacer a sus clientes, se ha unido
al dinamismo del mercado,
dando apertura a su tienda online,
através de su pagina web
www.ultrabikex.com

Adicionalmente, ULTRABIKEX es
el DISTROBUIDOR EXCLUSIVO de
la marca de Ciclismo SPECIALIZED
en Venezuela, lider en el mercado
internacional de ciclismo en la
actualidad.

MISION Y VISION

ULTRABIKEX, C.A. tiene como
MISION promover la actividad
deportiva, ofreciendo calidad en
nuestros productos y servicios, junto

Correo:
Teléfono:

0212 731.05.81

Web:
www.ovetuda.org.ve

Consorcio OVETUDA

ovetuda@gmail.com

ULTRABIKEX, C.A.

a la mejor asesoria técnica,
buscando satisfacer integralmente
las necesidades de los actuales y
potenciales clientes; con la VISION
de proyectarnos como empresa lider
del pais en la comercializacion de
articulos deportivos, ciclismo y otras
actividades relacionadas.

El MERCADO META son
principalmente jévenes y adultos de
ambos sexos, en edades
comprendidas entre 8 y 70 anhos,
que buscan satisfacer sus
necesidades con productos vy
servicios de calidad por el mejor
precio del mercado. Personas con
estilo de vida muy dindmico y
practico, que frecuentemente
invierten parte de sus ingresos en
alternativas de recreacion y
distraccion.
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DE AVENTURA

Teléfonos / Mérida:
0274 - 2450297 / 0414 - 7479776

Correo: info@ultrabikex.com

Barinas: C.C. Cima

Acarigua: C.C. Llano Mall
Barquisimeto: C.C. Churum Meru
Pto. Ordaz: C.C. Orinoquia
También puedes visitar

Web: www.ultrabikex.com

nuestra tienda online: Rif: J-30480982-4

www.ultrabikex.com



27

(o)
Ao oo

Descubre lo que eres Capaz

Direccion de Turismo
Alcaldia del Wunicipio Sofillo

Si quieres percibir nuevas
experiencias, disfrutar de
maravillosas sensaciones, salir de
casa en buena compania a conocer

EVENTOS

Calendario de Eventos:

- Abril:
Semana Santa.

- Mayo:
Cruz de Mayo.

« Junio:
Festival Nautico.

« Julio:
Festival Nautico.
Motocross Playero.
Concierto Urbano.

- Agosto:
Festival Playero.
Concierto de Vacaciones.

variedad de paisajes naturales,
donde podras descubrir de lo que
eres capaz. No te quedes con la
curiosidad de saber hasta donde
puedes llegar y visita la cuidad de
Puerto La Cruz.

MISION

Contribuir al desarrollo del potencial
turistico del municipio Sotillo,
privilegiando su vocacién natural y
su cultura; desarrollando los estudios
y proyectos necesarios para
identificar las areas territoriales y
de servicios susceptibles para la

- Septiembre:
Feria de La Virgen,
La Cruz y El Mar.
Actividades deportivas,
religiosas y culturales.

« Octubre:
Festival de Rafting.

- Noviembre:
Semana Nautica.
Fiesta Latina.
Encendido de Luces
Decembrinas.

realizacion de proyectos turisticos.
Formular las politicas y estrategias
turisticas del municipio Sotillo en
concordancia con el Ministerio del
Poder Popular para el Turismo, para
lograr un desarrollo sostenible,
tomando en cuenta la participacion
del sector privado y de la poblacién
en general.

VISION

Posicionar al municipio Sotillo en
los principales mercados nacionales
como primer destino turistico en
sol, playas y deportes nduticos, y
en el mercado internacional como
destino turistico en el circuito Caribe
Sur, ofreciendo turismo de
naturaleza, aventura, deportes
nauticos, eventos y convenciones.

El Municipio

Ubicada en la costa nororiental de
Venezuela, el municipio Juan
Antonio Sotillo ofrece a sus visitantes
una extensa gama de opciones al

momento de disfrutar dias de
esparcimiento. En esta ciudad
portena redimensionada para
convertirse en destino turistico por
excelencia, podra vivir las mejores
vacaciones que jamas haya
imaginado.

“Descubre de lo que eres capaz...”,
slogan de la marca Puerto La Cruz,
encierra la diversidad de opciones
que ofrece este destino al momento
de disfrutar de dias libres. Sol, playa;
rios, montanas y vida nocturna, son
solo algunas de las atracciones con
las que cuenta la cuidad.

Sitios turisticos (Zona Rural)

Si de contacto con la naturaleza se
trata, las poblaciones de San Diego
y El Rincon son excelente opcidn,
pues el paisaje permite la practica
de senderismo y rafting en el Rio

se ubica “La Cruz”, simbolo de la
ciudad. Fue disefada con 15 metros
de alto, estructura modular de metal
revestida de ldminas de acrilico azul
e iluminada con reflectores desde
su interior.

Deportes de Aventura

Puerto La Cruz ofrece escenarios
perfectos para que los amantes de
los deportes de riesgo controlado
derrochen todas sus habilidades y
destrezas en la disciplinas de su
preferencia, entre las cuales
destacan: rafting, velerismo, kitesurf,
senderismo, ciclismo de montafa y
skimboard.

Neveri. Para el disfrute el visitante
encontrara:

« Toma de Caratal. A 14,5 Km de
El Rincdn, es una represa en el Rio
Neveri que suministra el agua a
través de un canal.

- Salto Canaimita. A 8 Km de El
Rincén, es una cascada producto
de una falla geoldgica en el paso
del rio con 14 metros de altura.
« Balneario Paso Real. Se encuentra
en las riberas del rio Neveri a 400
metros de la comunidad de San
Diego. B

« Quebrada de Na’ Pancha. A 3,5
Km de El Rincdn, se caracteriza por
tener varios puntos de aguas
termales con temperaturas de hasta
45°C, a las que se atribuyen
propiedades curativas.

Playas

Entre las bellezas costeras que
ofrece Puerto La Cruz, se pueden
contar Isla El Faro, El Saco y Puinare,
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ALCALDIA DEL MUNICIPIO
JUAN ANTONIO SOTILLO
Teléfono: (0426) 5834024
Correo: turismo.plc@gmail.com

ﬁ Direccion de Turismo PLC

Rif: G-20008038-8

playas que estan a la entrada del
Parque Nacional de Mochima donde
encontramos la preciosa Playa
Colorada.

Ademas, en el ano 2010, Playa El
Doral fue recuperada para el disfrute
de propios y visitantes, gracias al
trabajo mancomunado entre la
empresa publica, privada y el
Gobierno local. En ella se realizé la
VI Aventura Acudtica que reunié a
mas de 200 atletas para reinaugurar
este bello destino turistico.

Paseo Colon

Forma parte del eje costero del
municipio. Este espacio surge dentro
de la planificacion urbana en el
ano 1946 y con el transcurrir del
tiempo ha pasado por varios
procesos de renovacién por la
necesidad de ofrecer un espacio
para el esparcimiento y la recreacién
y a la vez darle una nueva visién a
Bahia de Pozuelos.

Dentro de esta obra arquitecténica

@turismo.plc

PUERTO
LA CRUZ
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SERVICiS

Esta especializada en el
desarrollo de aplicaciones en la
plataforma Java, tanto a nivel
de soluciones stand-alone, como
cliente-servidor y sobre
plataforma web.

Nuestro equipo de desarrollo
esta en capacidad de entender
su necesidad de automatizacion
y convertirla en la aplicacion que
le facilitara su trabajo.

Ademas, tenemos un equipo de
consultores en el area de BPM
(Business Process Management),
que permiten aplicar esta
tecnologia en las areas de la
empresa que asi lo requieran.

Spontecorp, es la unién de dos
palabras de origen latino. "Sponte"
quiere decir impulso y "Corp" de
corporatio que indica empresa.
Nuestra denominacion es
simplemente el "impulso
corporativo" y es lo que ofrecemos
a nuestros clientes, el impulso
necesario para crecer con nuestra
soluciones.

Nuestro producto, Adiuvo®,
consistente en un Service Desk
o Escritorio de Ayuda, esta
disenado bajo la normativa ITIL
(Information Technology
Infrastructure Library), para
cumplir con las normas
internacionales mas exigentes
en herramientas y tecnologias
de atencion de clientes

y usuarios.

Consorcio OVETUDA

Correo:

ovetuda@gmail.com

Teléfono:

0212 731.05.81

Web:
www.ovetuda.org.ve

A partir del ano 2002 arranca sus
operaciones con la iniciativa y la
vision de ofrecer al mercado
venezolano soluciones adecuadas
y adaptadas a sus propios
requerimientos. Con la mira puesta
en las tecnologias de punta como
foco de sus desarrollos y con
alianzas que le permitan la entrega
de soluciones robustas y de facil
implementacién.

MISION Y VISION

Spontecorp es una empresa
dedicada a satisfacer ampliamente
los requerimientos de sus clientes
en cuanto a productos y servicios
en el area de control de procesos,
utilizando para ellos las herramientas
mas avanzadas en Tecnologias de
Informacion, a la vez de mantener
un ambiente de trabajo de continuo

SPONTECORP

Teléfonos: (0212) 7812131

(0212) 7815591

Correo: info@spontecorp.com

Web: www.spontecorp.com

Rif: J-30928497-5

desarrollo y satisfaccion de sus
empleados que permita un
crecimiento de la empresa tanto en
el dmbito social como econémico”
Nuestra Vision empresarial:

Spontecorp se plantea ser
considerada la opcién a elegir
dentro del area de Sistemas de
Control de Procesos, tanto para la
colocacién de sus productos como
en la consultoria de aquellos en lo
que demuestra experticia, asi como
la ubicacion de personal de servicios
en las areas de su competencia.
Todo dentro de un ambiente de
cordialidad y motivador para
nuestros empleados y la satisfaccion
de nuestros accionistas, para asi
contribuir con el desarrollo social
del entorno donde nos
desenvolvemos.

desarrollo de carrera con base a
méritos.

4. Nuestro ambiente de trabajo:
La seguridad de un empleo donde
se fomenta la superacién continua,
la innovacién e iniciativa tanto
individual como la del equipo.

CALIDAD DE SERVICIOS

1. El éxito de Spontecorp se basa
en su filosofia de servicio centrada
en el cliente. Para lograr este
objetivo procuramos que cada
requerimiento o solicitud sea

FACTORES CLAVE PARA LOGRAR
EL EXITO

1. Productos y Servicios:
La calidad de nuestros productos y
servicios, amabilidad y rapidez en
el trato hacia nuestros clientes, son
ser las principales caracteristicas que
nos distinguen.

El secreto para lograr nuestra meta
es brindar a nuestros clientes la
mejor calidad, ofreciendo el
producto o servicio que mejor se
adapte a las necesidades de los
clientes, el tiempo de entrega
adecuado a la solicitud y dentro de
los pardmetros acordados.

Spontecorp ofrece productos de
desarrollo adaptados a necesidades
particulares del cliente, asi como
productos empaquetados de simple
instalacién y uso inmediato. Nuestro
personal de consultoria y desarrollo
estd calificado en el uso de diversas
herramientas informaticas actuales,

procesada dentro de los lapsos
considerados aceptables por
nuestros clientes. Asimismo, que
los productos y servicios cumplan
con los estandares de calidad
exigidos.

2. Para lograr un méaximo
desempeno en el trabajo es
necesario:

+ Organizacion
« Puntualidad.

- Rapidez en el servicio.

- Exactitud en la entrega de
productos y servicios.

« Precios razonables y justos.

impecable.

lo que nos permite ofrecer tanto
productos como desarrollos
adecuados a cada necesidad.

2. Nuestros Clientes:

A través de su satisfaccion, por el
servicio o por los productos,
definimos los pardmetros de
eficiencia de la empresa. Los dlientes
son los protagonistas de nuestro
negocio y sin ellos no habria razén
para abrir las puertas.

La clientela que requiere los servicios
o productos de Spontecorp
encontrara:

« Excelente relacion precio/valor.
- Altisima calidad en los productos
Yy Servicios.

- Satisfaccion percibida.

3. Nuestra Gente:

Por sus conocimientos y su
capacidad; su actitud de servicio y
su lealtad a Spontecorp,
promoviendo su superacion y con
un entrenamiento continuo vy

3. Crear un ambiente de simpatia
y considerar que todo trabajo ha
de realizarse con buena voluntad y
lealtad con la empresa y los
companeros.

4. El éxito de la empresa depende
de la unidad de todos los elementos
gue la integran: Hay que aprender
a trabajar en equipo.

Todo el personal es supervisor,
la buena calidad con que cada
quien realice su trabajo repercutira
en el bien comun.

TECNOLOGIA
CORPORATIVA
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